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1. Objetodel documento

El objeto de este documento es recoger la tipologia de errores que pueden ocurrir durante un
intercambio registral e incluye el catalogode errores tipificado que permite interpretarel errory
de este modo, poder actuar de un modo u otro.

2. Tipologiade Errores
La norma SICRES 4.0 define una tipologia de errores que pueden ocurrir durante el intercambio
registral. La clasificaciéon de estos errores puede resumirse en estos tres puntos:

= Errores Logicos. Son los relativos a errores en las validaciones en estructura y/o en
contenido de los ficheros de intercambio y/o en direcciones de origen o destino. En
definitiva, cualquier error no achacable a un problema tecnoldgico, pero que conlleve a
que el resultado del intercambio no sea exitoso.

= Errores Fisicos. Son los relativos a errores que se pueden asociar con la tecnologia que
interviene en el proceso de intercambio, como la no disponibilidad de maquinas, de
elementos en la infraestructura de software, excepciones de cédigo no controladas y
otros.

= Erroresde Transmision de Datos. Sonlos relativos a errores que pueden ocurrir durante
la transmisién de datos debido a problemas en las comunicaciones.

Tipo de error Definicion

Ocurren al resultar erréneas las validaciones
l6gicas de los datos del intercambio en formatos,
datos requeridos y correspondencia entre
descripciones de contenido y el contenido de los
datos de intercambio.

Ocurren cuando la identidad del remitente o
destinatarioreflejada en el mensaje de datos de
intercambio no se corresponde con el que
deberia enviar o recibir la informacion.

Errores en las reglas de | Aparece un evento no esperado durante el

Errores de validacion de los
datos de intercambio

Errores logicos . . .
g Erroresde direccionamiento

intercambio intercambio registral.
Errores de ciclo de envio no | No se puede completar el ciclo de envio
completado completamente

Se producen cuando ocurren errores, hardware
Errores fisicos o software, en alguno de los sistemas
intervinientes.
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Tipo deerror Definicion

No se puede producir el intercambio, debido a
Errores de transmision de datos que el sistema de destino o el de Origen no estan
disponibles.

3. Codificaciénde errores
La codificacidn de errores del sistema de intercambio recogida en la norma SICRES 4.0 utiliza un
codigo de cuatro digitos, estructurado endos niveles:

i. Rangodeerror, que agrupa la definicién de un tipo general de error. Se codifica con los
dos primeros digitos y establecen una secuencia:

0000
0100
0200

9900

ii. Cddigo de error, pertenecientes a un rango. Utilizando los dos ultimos digitos, de la
siguiente forma:

0000
0001
0002

0099

4. Catdlogode errores

En lasiguientetabla, serecogenlos errores que maneja la plataforma SIRy que deben tenerse en
cuenta en las aplicaciones de registrointegradas en la plataforma, siendo éstas responsables de
realizar diferentes acciones sobre la informacion de registro en funcién del tipo de error retornado
en la ejecucién del envio del intercambio.

En consecuencia, estos errores deben ser contemplados a la hora de notificara la plataforma SIR
y a la aplicacidn de registro origen, los errores producidos durante el proceso de intercambio
(informar el cédigo y descripcidn del error adecuado en el fichero de Mensaje de Control cuyo
campo “Tipo de Mensaje” toma el valor ‘02’ — Error).
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ERRORES DEL PROCESO DE INTERCAMBIO

DESCRIPCION

RESPONSABLE

0] 3:{{e]

0036 ERROREN EL PROCESO DE FIRMADEL MENSAJE Error durante la firma del mensaje. CIR
0037 ERROR EN LA VALIDACION DEL EORMATO XML Err(?ralvalidar el contenido del XML de mensaje o Apli.cacién de
registro. registro* / CIR
0038 | ERROR ALMACENAR TRAZABILIDAD WS ngarfaolr';s:srlt:r la trazabilidaden el nodo centraldefa | o
0039 ERROR, NOSE PUEDE ALCANZAR ELDESTINO Error al consultarla IP del CIR destino CIR
0040 ERROR EN EL PROCESO DE VALIDACION DE FIRMA DEL MENSAJE | Erroral validar la firma del registro o del mensaje. CIR
0041 ERROREN EL CAMPOTIPO_REGISTRO Error al validar el tipo de anotacidn de la trazabilidad. | CIR
0042 ERROR ALCOMPRIMIR ELFICHERO Error al comprimir el registro. CIR
0043 ERROR AL CONSULTAR EL CERTIFICADO Erroral consultar el certificado. CIR
0044 ERROR ALRECIBIR ELMENSAJE Erroral construir el mensaje. CIR
0045 ERROREN LOS FICHEROSADJUNTOS Error en los ficheros adjuntos. CIR
0046 ERROR, OFICINASIN URL Erroral consultarla URL de la aplicacion destino. CIR
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ERRORES DEL PROCESO DE INTERCAMBIO

DESCRIPCION

RESPONSABLE

0] 3:{{e]

‘ cODIGO

0047 EZTV%ITJ'EEI:I|D\IAO(IZV$\IR:LDNEOLICIZ(I:RHElI\D/EOLf(OMI\I/I_PRI MIDONO Erroral validar el nombre del archivo comprimido. CIR
0048 ERROR ALDESCOMPRIMIR EL FICHERO Erroral descomprimir el archivo del registro. CIR
0049 ERROR ALDESCOMPRIMIR EL MENSAJE Error al descomprimir el archivo del mensaje. CIR
0050 ERROR ALCOMPRIMIR EL MENSAJE Erroral comprimir el mensaje. CIR
0051 ERROR EN EL PROCESO DE FIRMADELREGISTRO Erroral generarla firma del registro. CIR
0053 ERROR EN EL PROCESO DE VALIDACION DE FIRMADELASIENTO | Erroral validar la firma del asiento. CIR
0055 ERROR ALGESTIONAR LOS REINTENTOSDELREGISTRO Error al gestionar los reintentos del asiento. CIR
0056 ERROR AL GESTIONAR LOS REINTENTOS DEL MENSAJE Erroral gestionar los reintentos del mensaje. CIR
0057 ERROR ALALMACENAR TRAZABILIDAD WSEN REGISTRO Erroralinsertarla trazabilidad del registro. CIR
0058 | ERRORALCOMPROBAR LA INTEGRACION CON LA APLICACION Z;rg:Lﬁf:i:;risTiiT“dad de integracion (FS, WS) | ¢
0059 ERROR AL GESTIONAR LOS MENSAJESDE ERROR Erroral tratar los mensajes de error. CIR
0060 ERRORALOBTENER UN VALOR QUE NO EXISTE EN EL XML Error al obtener un valor del XML. CIR
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ERRORES DEL PROCESO DE INTERCAMBIO

. p RESPONSABLE
‘ CODIGO DESCRIPCION DELERROR
0061 ERROR ALGENERAR UN NOMBRE DE MENSAJE Erroral generar un nombre para el mensaje. CIR
0062 ERRORALGENERAR ELNOMBRE DE ASIENTO Error al generar un nombre para el registro. CIR
0063 ERRORALRECIBIR ASIENTO Error al obtener el registro. CIR
0064 ERROREN EL MENSAJE Erroren el mensaje. CIR
. Aplicacién de
0065 ERRORENEL ASIENTO Error en el asiento. .
registro* / CIR
0066 ERROR AL EXTRAER Error al descomprimir el registro. CIR

* Las descripciones de los tipos de error de Aplicacion, 0037 o 0065, son facilitadas en el propio mensaje de control por la aplicacién de
registro emisora de dicho mensaje. Estas descripciones aportan semdntica al propio error de aplicacion y no estdn catalogadas, pudiendo
cada aplicacion enviar el mensaje descriptivo que crea oportuno, siempre que éste se valide en la fase de Certificacion de la instalacion de
registro.
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ERRORES DE LA TRAZABILIDAD
‘ CODIGO VALOR DESCRIPCION OPERACION ‘
0201 ERROR EN LA CONSULTA DE TRAZABILIDAD, CODIGO DE Erroral recuperar la trazabilidad de un intercambio | WS_SIR1
INTERCAMBIONO ENCONTRADO no existe. (recuperarTrazabilidad)
0202 ERRORALACCEDER ABASE DE DATOS EN LACONSULTADE | Erroral recuperar los datos de BBDD de WS_SIR1
TRAZABILIDAD trazabilidad de un intercambio. (recuperarTrazabilidad)
0204 ERRORALACCEDER ABASE DE DATOS EN LAINSERCION DE | Erroral insertar los datos en BBDD de la traza WS _SIR1
TRAZABILIDAD informada. (recuperarTrazabilidad)
0207 ERROR: ELCAMPODELTIPO DE REGISTROTIENE FORMATO | Erroren el formato del tipo de registrode la traza WS _SIR1
INCORRECTO informada. (insertarTrazabilidad)
0208 ERROR EN LOS PARAMETROS DE INSERCION DE Erroren alguno de los parametros de la traza WS_SIR1
TRAZABILIDAD informados. (insertarTrazabilidad)
0209 ERROR EN LOS PARAMETROS DE CONSULTADE LA Error debido a un pardmetroerréneo ala hora de WS_SIR1
TRAZABILIDAD consultar la trazabilidad. (recuperarTraza)
0210 ERROR ELUSUARIOINTRODUCIDO NOTIENE PERMISOS Error que se produce cuando el usuario no WS_SIR1
PARA REALIZAR LACONSULTA introduce un id o password correctos (recuperarTraza)
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ERRORES DE RESPUESTA
‘ CODIGO VALOR ‘ OPERACION

0201 ERROR EN LA CONSULTA DE TRAZABILIDAD, CODIGO DE INTERCAMBIO NO ENCONTRADO WS_SIR1
(recuperarTrazabilidad)

0202 ERRORALACCEDER ABASE DE DATOS EN LACONSULTADE TRAZABILIDAD WS_SIR1
(recuperarTrazabilidad)

0204 ERROR ALACCEDER ABASE DE DATOS EN LA INSERCION DE TRAZABILIDAD WS_SIR1
(recuperarTrazabilidad)

0207 ERROR: ELCAMPODELTIPO DE REGISTROTIENE FORMATO INCORRECTO WS_SIR1
(insertarTrazabilidad)

0208 ERROR EN LOS PARAMETROS DE INSERCION DE TRAZABILIDAD WS_SIR1
(insertarTrazabilidad)

0209 ERROR EN LOS PARAMETROS DE CONSULTA DE LATRAZABILIDAD WS_SIR1
(recuperarTraza)

0210 ERROR ELUSUARIOINTRODUCIDO NOTIENE PERMISOS PARAREALIZAR LACONSULTA WS_SIR1
(recuperarTraza)

Pagina 10 de 10



